
      TTCCMM  PPrreeppaaiidd  MMeemmbbeerr  aanndd  LLooyyaallttyy                 

                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความสามารถของระบบบัตรเงินสดและบัตรสมาชิก 
 เป็นระบบควบคุมการรับและจ่ายในระบบบอกรับสมาชิกดว้ย Smart Cad/Magnetic/Barcode/RFID  
 สามารถบนัทึกคะแนนจากยอดขายหรือยอดการใชบ้ริการได ้และนาํคะแนนมาแลกของรางวลั 
 ระบบออกแบบมาเพ่ือรองรับระบบบตัรเงินสดศูนยอ์าหารทั้งแบบ Prepaid และ Postpaid 
 สามารถนาํบตัรไปใชจ่้ายต่างสาขาได ้ในกรณีท่ีธุรกิจมีหลายสาขา 
 สามารถนาํไปใชไ้ดก้บัธุรกิจท่ีตอ้งการบอกรับสมาชิก เช่น ภตัตาคาร สปา ฟิตเนสเซ็นเตอร์ สถาบนัเสริม

ความงาน เป็นตน้ 
 สามารถทาํการส่งเสริมการขายและโปรโมชัน่ผา่นบตัรไดจ้ากส่วนกลาง 
 เป็นสถาปัตยกรรมแบบ Client Server และใชด้าตา้เบสในการเกบ็ขอ้มูลรวมถึงกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนทุกขั้นตอน 
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ระบบ TCM Genius Card Solution จะประกอบด้วย 

 ส่วนของระบบส่วนกลาง (Back Office) 
 ส่วนของผูดู้แลระบบ (Back Office Admin) 
 ส่วนของผูอ้อกบตัรและเกบ็เงิน (Cashier) 
 ส่วนของเคร่ืองบนัทึกการขาย (Remote Terminal) 
ความต้องการอปุกรณ์ของระบบ Card Solution 

 SERVER COMPUTER 
 SWITCH HUB 
 BACK OFFICE PC 
 CASHIER PC WITH MAGNETIC OR  
 SMARTCARD READER/BARCODE 
    REMOTE TERMINAL 
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รายละเอยีดของระบบงานส่วนกลาง (Back Office) 

 การติดตั้งค่าเร่ิมตน้ระบบ เช่น กาํหนด
ประเภทบตัรต่างๆ โปรโมชัน่บตัร การ
กาํหนด Point สะสม การ Redeem Point และ
ร้านคา้  

 การจดัการผูใ้ชง้านระบบ 
 การติดตั้งขอ้มูลเคร่ืองขายในระบบ 
 การจดัการขอ้มูลร้านคา้ 
 การจดัเตรียมขอ้มูลการทาํงานของแคชเชียร์ 

ณ จุดขาย 
 การเปิดขายประจาํวนั 
 การออกรายงานประจาํวนั 
 อ่ืน ๆ 
รายละเอยีดของส่วนผู้ออกบัตรและเกบ็เงิน (Cashier) 
 การขายบตัรใหม่ บนัทึกมูลคา่ของบตัรใน

ระบบ 
 การเพ่ิมมูลค่าของบตัร 
 การคืนบตัร เพ่ือรับเงินคืน 
 การสอบถามขอ้มูลการใชง้านของบตัร 
 การสอบถามขอ้มูลของยอดเงิน คะแนน

สะสมคงเหลือ ในบตัร 
 อ่ืน ๆ 
รายละเอยีดส่วนเคร่ืองบันทกึขาย (Remote Terminal) 

 บนัทึกยอดการใชจ่้ายของลูกคา้ Point สะสม
หรือการยกเลิกการขายในกรณีท่ีร้านคา้ทาํ
การขายผดิพลาด 

 ส่งขอ้มูลไปเกบ็ยงั SERVER COMPUTER 
ผา่นทาง LAN หรือผา่นทาง ADSL 

 พิมพร์ายงานสรุปการขายของแต่ละร้านคา้ ณ 
เวลาปิดระบบ 

               

รายละเอยีดของระบบรายงาน (Report) 

 รายงานสรุปยอดขายร้านคา้ 
 รายงานการสรุปการยกเลิกการขาย 
 รายงานยอดเงินแคชเชียร์ 
 รายงานสรุปการใชจ่้ายในบตัรพร้อม

รายละเอียดสินคา้ 
 รายงานการเก็บเปอร์เซ็นตร้์านคา้ 
 รายงานภาษีขาย 
 รายงานใบลดหน้ี 
 อ่ืน ๆ 
System Requirement and Support Platform 

 SMB Version สําหรับธุรกจิขนาดเลก็และไม่มี
สาขา 
 O/S Window XP/Win 7 
 Sybase ASA Database  

 Client Server Version สําหรับธุรกจิทีต้่องการ
รวมศูนย์ข้อมูลไว้ทีเ่ดยีวและมีหลายสาขา 
 Server Linux CENTOS 
 Sybase ASA Linux Database 
 Client PC O/S Window 98/XP/Win7 

ประโยชน์ทีไ่ด้จากระบบ 

 สามารถบริหารงานดา้นสมาชิกไดง่้ายข้ึนและ
รวดเร็วข้ึน 

 สามารถออกแคมเปญและโปรโมชัน่ไดง่้ายข้ึน
และมีความยดืหยุน่สูง 

 การสะสมคะแนนและการแลกของรางวลัไม่มี
ขอ้จาํกดัในเร่ืองต่างสาขา 

 เพ่ิมความพึงพอใจใหก้บัลกูคา้มากข้ึน 
 ภาพลกัษณ์ขององคก์รถึงความมีประสิทธิภาพ

ในการบริหารงานยคุใหม่ 
ต้องการรายละเอยีดเพิม่เติมติดต่อได้ที ่ 
T C M CONSULTING GROUP CO., LTD. 
555/11 Nirvana Suvarnabhumi Office Cluster  
On-Nut Road, Prawet 
Bangkok 10250 Thailand. 
Tel.  02-328 6730, Fax. 02-328 6731 
www.tcmgroup.co.th, www.tcm-ss.com  


